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DESCRIPCION SINTETICA: SE CREA EL REGISTRO DE APLICACIONES
DIGITALES DE SERVICIOS (RADS)

ANTECEDENTES
Conslitucion Nacional.
Constitucion Provincial,

Carta Orgédnica Municipal,

FUNDAMENTOS

La presente ordenanza tiene por objeto crear el Registro de Aplicaciones
Digitales de Servicios (RADS) que operan en la ciudad de San Carlos de Bariloche,
como una herramienta bdsica de ordenamiento, transparencia y control de actividades
econdmicas que hoy se desarrollan en el gjido municipal mediante platatormas digitales,
muchas de ellas sin un marco normalive local especifico.

En los altimos aiios, las aplicaciones de servicios han adquirido una presencia
creciente en la vida econdmica y social de la ciudad, actuando como intermediarias
entre oferentes y. demandantes de sérvicios diversos, Frenle a esle proceso de
wransformacion tecnoldgica, el Eslado no puede ausentarse ni desentenderse de su rol
indelegable como garante del interés general, debiendo acompaifiar la innovacién con
réglas claras que protejan a la comunidad, a las y los trabajadores y a las personas
usuarias.

La creacion del RADS responde a la necesidad de que el Estado municipal esté
presente allf donde se desariollan nuevas formas de dctividad econdmica, evitando que
In digitalizdcion sea utilizada como excusa para la informalidad, la opacidad o la
evasion de responsabilidades, Gobernar también implica regular, y regular es una forma.
coicreta de cuidar o la comunidad y de asegurar que el desarrollo econdmico se
produzea con justicia social, equidad y responsabilidad,
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Bl repistro no implica la prohibicién ni {a habilitacién automédlica de ninguna
actividad en particular, sino el establacimiento de un piso minimo de informacion a
publica, verificable y accesible respecto de las plataformas. que operan en la ciudad. g
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Permite identificar n los sujetos responsables, garantizar la existencia de un domicilio
legal en ¢l ejido municipal, contar con un representante legal local, verificar la
contratacion de scpuros de responsabilidad civil y conocer las caracteristicas penerales

de la relacién que las plalaformas manticnen con quienes prestan servicios a (ravds de
ellas.

En un contexto donde las plataformas digitales concentran poder economico y
capacidad de organizacidn del (rabajo, Ia presencia del Estado resulta fundamental para
evitar asimetrias, proteger dercchos y asegurar condiciones minimas de cquidnd. Ln
informacién relativa a ln cantidad de trabajadores y a la modalidad de contratacion
constituye un insumo esencial para el diseiio de politicas pablicas locales que
promuevan el empleo registrado, el trabajo digno y la incluston socinl.

La designacién de la Secretarfa de Modernizacion como  Awtoridad  de
Aplicacion resulta coherente con la naturaleza digital del objeto regulado, promoviendo
un procedimienio de Inscripcion gratuilo, dgil ¥ complelamente digital, en linea con los

principios de modernizacién del Estado, gobierno abierto y acceso a la informacidn
publica.

El cardcter publico del Registro lortalece la (ransparencia institucional, lacilita ¢l
control ciudadano y conlribuye a una competencia mds cquitativa entre los distintos
actores ccondmicos que operan en la ciudad, evitando situaciones de privilegio,
informalidad estructural o vaclos regulatorios que lerminan perjudicando tanto a
trabajadores como a usuarios y comercios locales.

Por tltimo, ¢! establecimiento de un régimei sancionatorio para las aplicaciones
que operen sin estar inscriptas en et RADS responde a la necesidad de dotar de eficacia
real a la norma. Un Estado presente no es.un Estado meramente declamativo, sino aquel
que cuenta con herramicnins concrelas para hacer cumplic las reglas que dicty
democraticamente, parantizando asi el interés colectivo y el ordenamiento de la
actividad economica local.

En definitiva, la presente ordenanza se inscribe dentro de fas compelencias
propias del Municipio de San Carlos de Bariloche para regular actividades ccondmicas
locales y expresa una decision politica clara: un Estado municipal activo, presente y
comprometido con ¢l bieneslar de su comunidad, que no wira para otro lado frente a los
cambios lecnoldgicos, sino que los regula en funcion del interés piiblico y Ia justicin
social,
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El proyeeto originat N.° /fue aprobado én la sesién del din de de 2026, segiin consta en
el Acta N.°/. Por ello, en cjercicio de las atribuciones que le otorga el Art, 38 de la
Carta Orgénica Municipal,

EL CONCEIO MUNICIPAL DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
SANCIONA CON CARACTER DE

ORDENANZA

Art. 1% Se crea el Registro de Aplicaciones Digitales de Servicios (RADS) que
operan en la ciudad de San Carfos de Bariloche.

Art.2°) A los efectos de la presente ordenanza, se entiende por Aplicaciones
Digitales de Servicios (Apps) 4 las piataformas digitales que actian como
intermediarias tecnoldgicas enire una olerta de servicios y una demanda
especifica de personas usuarias, cuya geslidn se realiza en tiempo real a
{ravés de dispositivos moviles.

Art. 3°)  Se designa como autoridad de aplicacion de la presente ordenanza & la
Seeretaria de Modernizacién, o a la que a future la reemplace.

Art. 4°)  El Regisiro de Aplicaciones Digitales de Servicios debe contener, como
minimo, la siguiente informacién:

a) Enlidad: Plataforma digital, _

b) Datos de la empresa titular de la aplicacion.

¢) Razdn social y nombre de fantasia, como identificacion legal y
comercial, _

d) CUI'T, correspondiente al registro tributario nacional.

¢) Domicilio legal dentro del ejido municipal de San Carlos de Bariloche,
obligatorio a los fines de notificaciones fisicas,

f) Representante legal: datos de contacto del apoderado o representante en
la zona (DN, nombre complete y correo electronico).

£) Seguro de responsabilidad civil: pdliza global que cubra la actividad de
intermediacion, conforme lo establecido por la Resolucion N.° 615/2019 de
la Superintendencia de Seguros de la Nacion.
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h) Cantidad de personas trabajadoras registradas en la aplicacién, debiendo
especificarse si se desempefian bajo el régimen de monotributo o en
relacién de dependencia, conforme la Ley N.° 20,744,

Art. 5°)  La inscripcion en el registro es gratuita y se realiza de manera digital a
través del sitio web oficial del Municipio de San Carlos de Bariloche. Las
personas responsables de las aplicaciones deben presentar, en un plazo no
mayor a (reinta (30) dias corridos, la documentacién que respalde la
informacién declarada en el Registro de Aplicaciones Digitales de
Servicios,

Arl. 6%)  El Registro de Aplicaciones Digitales de Servicios es de acceso piiblico y
gratuito a través del portal oficial de la Municipalidad de San Carlos de
Bariloche.

Art, 7°)  En caso de verificarse infracciones a la presente ordenanza, se incorpora un
capitulo especifico en el Anexo 11 de la Ordenanza 2375-CM-12:

“CAPITULO XXXX: INFRACCIONES A LA ORDENANZA XXXX-CM-25
SE CREA EL REGISTRO DE APLICACIONES DIGITALES DE
SERVICIOS (RADS)".

ARTICULO XXXX: En caso de verificarse infracciones a lo dispuesto en la
ordenanza XXXX-CM-25 o la que a fituro la reemplace, se aplicardn las
siguientes sanciones:

Las aplicaciones gue operen en la ciudad sin encontrarse inscriptas en el
Registro de Aplicaciones Digitales de Servicios deben abonar una multa de
300 modulos fiscales por cada per fodo de treinta (30) dias, hasta tanto
regularicen su inseripcién en el registro”. '

Ast. 8°)  Se encomienda al Area de Digesto del Concejo Municipal la actualizacion y
renumeracion de la Ordenanza 2375-CM-12 modificada por la presente,

Art,9°)  Se encomienda al Departamento Ejecutivo a reglamentar la presente
ordenanza en el plazo de treinta (30} dias corridos contados, 4 partir de su

promulgacién,
Ast. 10°) Comuniquese. Publiquese en el Boletin Oficial. Cumplido, archivese.
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