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DESCRIPCION SINTETICA: MODIFICA ORDENANZAS 3018-CM-18 ¥ 1526-CM-2005.
HABILITACION Y RENOVACION SIMPLIFICADA
PARA ACTIVIDADES DE RIESGO 1.

ANTECEDENTES

Constitucion Nacional.

Constitucion de la Provincial de Rio Negro.

Carta Organica Municipal.

Ordensnza 1526-CM-05: Regula el Sistema de Clasificacion y Categorizacion de los

establecimientos que brinden el servicio de alojamiento turistico en el ejido de la
Municipalidad de San Carlos de Bariloche, Camping,

Ordenanza 3018-CM-18: Se aprucha el Cédigo Unico de Habilitaciones de actividades
econdmicas municipales.

Ordenanza 3113-CM-19: Consolidacion Cédige Unico Habilitaciones Ordenanza 3018-
Ch-18.

Ordenanza 3150-CM-2020: Se declara estado de emergencia econdémica, social y de
servicios en San Carlos de Bariloche Covidl9.

Ordenanza 3156-CM-2020: Modifica Ordenanzas 3018-CM-18; Cidige Unico de
Habilitaciones, 1526-CM-05 y 1752-CM-05.

Ovrdenanza 3164-CM-2020: Se prorroga vigencia habilitaciones comerciales, Emergencia
COVID-19.

FUNDAMENTOS

La ordenanza 3018-CM-18 aprucba el Codigo Unico de Habilitaciones de actividades
economicas municipales, permitiendo consolidar la normativa municipal vigente en materia
de habilitaciones y autorizaciones del Municipio de San Carlos de Bariloche.

Asimismo, generd un nuevo régimen municipal, en la cual se IneeTpord un nuevo paradigma
que contempla la evaluacion de Riesgo de las actividades economicas que se desarrollan en el
ejido municipal, minimizando los efectos hacia la comunidad y el ambiente,

En virtud de este cambio de paradigma se generd la necesidad de:
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articular con las dreas que intervienen en el proceso de habilitaciones ¥ autorzaciones
para implementar los cambios que la norma prevé v evaluar aspectos a modificar en
post de aleanzar la eficiencia ¥ celeridad en ¢l servicio que se brinda a los cindadanos.

- Articular con referentes de asociaciones que manifestaron sus inguiemdes y generaron
propuestas para que la implementacion de dicha norma se realice de manera precisa.

- Elaborar Ia consolidacién normativa que con el Area de Digesto del Concejo Municipal
en materia de habilitaciones ccondmicas en un todo armdnico con el nueve régimen
creado por la ordenanza 301 8-cm-2018.

- Solucionar contrariedades con  estblecimicntos que ¢ construyeron sin la
correspondiente Licencia para Construir o sin la Direccion Técnica de un profesional,
estableciendo mecanismos diferenciados para cada caso segin los niveles de riego,
permitiendo asi flexibilizar los requisitos documentales sin menoscabar fa seguridad
edilicia,

- Generar instancias de revision de la norma sanciconada, registrar errores U omMSONes,
para la presentocion del proyecto de modificacion de esta ordenanza ¥y anexos
respectivos.

- Registrar los procesos de habilitaciones, analizar especificamente puntos criticos ¥

redisefiar dichos procesos a fin de cvitar tareas que no agregan valor, y lograr asi mayor

e¢ficiencia, transparencia y simplicidad cn las tramitaciones referidas a las
habilitaciones municipales.

En funcién de lo anteriormente emmeiado, surgio la necesidad de actualizar la Ordenanza
1018-CM-18 ¥ el Anexo | que la compone e incorperar el documento de consults “Notas
metodoldgicas del Clasificador Nacional de Actividades Econdmicas — CLANAE 2010, como
Anexo 11 de la presente Ordenanza.

En primer término, ¢ Departamento Ejecutive y ¢l Concejo Municipal de manera conjunta
abordaron €l trabajo de consolidacién neormativa junto al Departamento de [hgesto e
Informética, dando como resultado la sancidn de la ordenaniza 3113-CM-2019-

En segundo térming, se trabajd en las modificaciones de la ordenanza v su correspondiente
anexo, mediante la aprobacion de la ordenanza 3156-CM-2020.

En otro orden, dada la emergencia nacional y provincial ocasionada por la pandemia que
praduje el virus COVID1Y, se declard la emergencia econdmica, social y de servicios en San
Carlos de Bariloche mediante ordenanza 3150-CM-2020, situacién que continua vigente a la
fecha de la presente.

En pos de facilitar y reactivar la labor comercial de fa Cudad, se sanciond una nueva
ordenanza N #3164-CM=-2020, mediante la cual se prormoga hasta el 31 de diciembre de 2020
la vigencia de las habilitaciones comerciales municipales, con vencimiento entre ¢l 14 de
marzo v el 30 de diciembre de 2020, pudiendo renovarse la proroga en el marco del estado de
emergencia econdmica, social y de servicios en San Carlos de Bariloche Covid-19, declarado
por ordenanza 3150-CM-20.

La misma ordenanza prormoga hasta el 31 de diciembre de 2020 la vigencia de los certificados
de aptitud técnica establecidos conforme resolucién 652-1-2007 (modificada por resolucion
116-1-2012), con vencimiento enwe el 14 de marzo hasia el 30 de diciembre de 2020,
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pudiendo renovarse |a prormoga en el marco del estado de emergencia econdmica, social y de
servicios en San Carlos de Bariloche Covid-19, declarado por ordenanza 3150-¢ M-20,

Ahora bien, a fin de destrabar el volumen de expedientes a la espera de una INSPECTion
para obtener su habilitacion municipal, se propone por la presente incorporar la habilitacion
municipal “simplificada™ Para aquellas actividades de riesgo contextual inherente |,
conforme el procedimiento previsto en el Anexo | de la ordenanza 3018-CM-20]8, quie
aprueba el Codigo Unico de Habilitagiones economicas (CUH),

La habilitacién municipal simplificada es el procedimiento mediante el cual se otorga la
habilitacion municipal a las actividades de riesgo | que cumplimenten con la totalidad de la
documentacitn exigida por el CUH, sin necesidad de inspeccion Previa para su otorgamiento.

Las inspecciones previstas por el anexe I del CUH, en sus articulos 45° v sz, deberin
realizarse dentro del plazo de 30 djas hébiles a contar desde el otorgamiento de la habilitacian
municipal simplificada,

A su vez, se establece e mecanismo de renovacion simplificada de las habilitaciones
economicas municipales cuyas actividades sean de riesgo contextual inherente |, conforme lo
dispuesto por el anexo 1, ordenanza I018-CM-2018, que aprueba el Codigo Unico de
Habilitaciones econdmicas.

Para acceder a la renovacion simplificada de las habilitaciones economicas municipales cuyas
actividades sean de riesgo 1, ef contribuyente debe lenar la solicitud mediante el sistema de
ventanilla dnica, adjuntar la declaracion Jurada prevista en el articulo 80, el expediente debe
contar con la totalidad de Ia documentacion exigida en el presente Cadigo vigente al momento
de la solicitud v se debe adjuntar constancia de pago de los derechos respectivos.

Las inspeceiones previstas en log articulos 45° v ss., deberdn realizarse dentro del plazo de 30
dias hibiles a contar desde e otorgamiento de la renovacion simplificada de la habilitacion
munecipal respectiva,

Tanto para el supuesto de habilitacion stmplificada v renovacion simplificada, en caso de
verificar falseamiento de datos de |g solicitud, actividades no declaradas o cualquier otra

En otro orden de Losas, posteriormente o la sancién de |a ordenanza 3156-CM2020,
mediante nela conjunta del Ares de Digesto y Subsecretaria Letrada del Concejo Municipal,
s¢ notifica a la Comision Legislativa en fechs 13/07 del corriente lo siguiente:

I} Sugiere la consulty respecto de lo dispuesto en el art, 108, inc.a del anexo 1 de la
ordenanza  Nro.3156-CM-20 Codigo Unica de habilitaciones de  sctividades
econdmicas, que disponc™ El procedimienio para la abtencidn de la Habilitacian
Municipal Promacional consta de Jus sighientes etapay: Solicitud de habilitacidn
municipal de la actividad vig Sistema de Vemtanilla Unica a través de g pagina web
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del Municipio, el gue establece Jay actividades definjdas comao promovidas por parie

de lg Comision de regimen promocional.

Considerando que, el capitulo 19, neferente a la comision de régimen promocional
aprobado por ordenanza Nro. 101 8-CM-18, no se ha incluido cn la nueva modificacion de la
norma, en un todo coherente con el informe creado @ idénticos fines en el plosario de
requisitos especificos:

ROS55 Informe tecmico | Informe técnico de la Secretaria de Produccion, |
favorable de la | Innovecion v Empleo o la que a futuro la
Secretaria de | reemplace, que determina la incorporacion en cl
Produccion, Innovacion | régimen de actividades promovidas
y Empleo correspondiente, conforme 8 normativa vigente.
b

Resulta entonces pertinente proceder de forma andloga a lo resuglto para todo el articulado, es
decir gue, toda vez que se MENCIONE 4 la COPROM., debe sustituirse por Secretaria
produccidn, innovacion Y empleo,

?) La misma nota de Asesoria letrada resalta que, en relacién a ia modificacion de la
Ordenanza 1 526-CM-05 y sus anexos introducida por la Ordenanza 3156-CM-20 cn
cu articulo 5° establece que “Se modifica la ordenanza 1526-CM-03, debiendo
sustifuirse donde se menciona el igrmino “Habilitacidn Turistica * pur “Informe

deni amento Habilitacignes Turisti o_el fura
en todo el articulado y suy anexos. "

reemplace”
Advierte que, pot cuestiones de redaccién, la “sustitucion” encomendada por el
articule 5° de la Ordenanza 1156-CM-20 sin modificar otras paries del texto pari
otorgarle congruencia y coherencia, genera inconvenientes para el Areg de digesto.

Teniendo en cucnta el aperte de doctrinarios como el Dr. Héctor Pérez Bourbon guien en su
“Manual de Técnica Legislativa” sostiene que . La modificacion toral o parcial de las leyes
debe ser expresa.. Los arficulos a modificar deben ser identificacdos por su mimero
carrespondiente.... La modificacion de wuna ley debe hacerse susiituyendo integramente und
parte del texto de la ley. Exa parte no debe ser menor que un articulo. Aungiee se guiera
custituir solamente wna palabra, frase o ineiso, igualmente se le dard forma de sustfucion
integral del articulo....”, €5 menesier proceder entonces a modificar expresamente cada uno

de los supuestos mencionados.
A su vez, v a solicited de la Direccion de Habilitaciones econdmicas, se sustituye el terming

“Departamento de Habilitaciones Turisticas” por “Departamento de Turisma™,

AUTORES: Concejales Carlos Sinchez y Puente, Natalia Almonsacid, Gerardo Avila, Norma
Taboada y Claudia Torres (JSRN).
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COLABORADORES: Secretario de Fiscalizacion, Javier Fibiger; Director General de

Comercio, Industria ¥ Servicios, Sebastidn Herndndez; Patricia
Castafieda; Juan Ramirez: Juliets Rocha, Sandra Di Capua,

El pruyecto original N.* 00/, con las modificaciones introducidas, fue aprobado en la sesion
del dia de de 2020, segiin consta en el Actg N.° f20. Por ello, en ejercicio de las atribuciones

Art. 1 %)

que le otorga el Art. 38 de la Carta Orgdnica Municipal,

EL CONCEIQ MUNICIPAL DE SAN CARLOS DE BARILOCHE
SANCIONA CON CARACTER DE
ORDENANZ A

3¢ mecorpora el siguiente articulo al anexo | de la ordenanza 3018-CM-20] g, el
que queda redactado de la siguiente forma:

“drt. ) Habifitacion simplificada, Se establece el tramite de habilitacidn
mumicipal simplificada para las actividedes de riesgo contevtual inherente |,
conforme el clasificador de actividades Previsio en el capitulo 6, sin pecesidad
de inspeccicn previa,

Para tramitar la habilitacien simplificada, ef contribuyente debe presentar
mediante el sisteria de ventanilla unica la soficitud pov fornlario, la totalidad
de la documentacidn prevista por el presente cidizo, asi como tambicn la
constancia de pago de los derechos de Aabilitacion,

Lay inspecciones previstas en los articulos 457 y'ss., deberdn realizarse dentro
del plazo de 30 dias hibiles a contar desde el otorgamiento de lg habilitacion
municipal respectiva,

En caso de verificar falseamiento de datos de la solicitud, actividades no
declaradas o cualquier otra irregularidad relacionada con las actividades
econdmicas que desempeia, serd pasible de las sanciones previstas en el Libro
Segundo de la Infracciones, anexo I, Ordenanzq 2375-CM-12. o la gue a futurg
la reempiace, sin Petfuicio de la revacacion de la habilitacicn que le pudiese
correspangder. "
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Art. 2%

Art. 3%)

Art. 4%)

Se incorpora el signiente articulo al anexo | de la ordenanza 3018-CM-2018, el
que gueda redactado de la siguniente forma:

“dpr. 7} Se establece la repovacion simplificade de las habilitaciones
erongmicas muricipales cuyas actividades sean de riesgo contextual inherente
1, conforme el clasificader de actividades previsio en el capitulo & de la
presente, sin necesidad de inspeccion previa.

Para acceder a la renovacidn simplificada de las hahilitaciones economicas
municipales cuyas actividades sean de riesgo 1. el contribuyente debe llenar lo
solicitud mediante el sistema de ventanilla linica, adfuntar la declaracion
jurada prevista en el articulo 80, el expediente debe contar con la totalidad de
la documentacién exigida en el presente Cidigo vigente al momento de la
solicitud y se debe adjuntar constancia de pago de los derechos respectivos.

Las inspecciones previsias e los articulos 45° v ss., deberdn realizarse denira
del plazo de 30 dias habiles a contar desde el otorgamiento de la renovacion
simplificada de la habilitacion municipal respectiva.

En caso de verificar falseamiento de datos de la solicitud, actividades no
declaradas o cualguier otra irvegularidad relacionada con las actividades
econdmicas que desempedta, serd pasible de las sanciones previstas en el Libro
Segundo de la Infracciones, anexe 11, Ordenanza 2375-CM-12, o la que a future
la reempluce, sin perjuicio de la revacacion de la habilitocidn que le pudiese
corresponder,”

Se modifica ¢l art. 108 del anexo 1 de la ordenanza 3018-CM-2018, el que
queda redactado de Ja siguiente forma:

“phrt. 108°) El procedimiento para lo abtencion de la Habilitacion Municipal
Promocional consta de [las  siguientes elapas; Soficitud de  habilitacion
municipal de la actividad via Sistema de Vemtanilia Unica a fraves de la paging
web del Municipio, el que establece las actividades defimidas come promovidas
por parte de la Secretaria de Produccion, Innovacidn y Empleo, o el
organismo que a futuro lo reemplace. X

Se modifica el art, 5° de la ordenanza 1526-CM-2010, el que queda redactado de
la siguiente forma:

“Art.5°} Se habilita el Registro Unico Municipal de Alojamientos Turisticos
donde, una vez cumplimentados los requisitos para la habilitacidn gue por la
presente ordenanza se establecen u Gras gue Se dicten a future en materia de
servicios de alojamiento, la Direccidn de Habilitaciones procederd a inseribir
los establecimientos ¥ a oforgar la halbslitacidn municipal.

Los establecimientos a que se refiere la presente ordenanza, deberan inscribirse
obligatoriamente en el Registro Municipal de Alojamientos Turisticos, debiendo
solicitar ante la Secretaria su Informe Técnico del Departamenta de Turismo, o
el que a futuro lo reemplace con la homologacion en el Tipo y Caregoria que
corresponda,
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Art. 57

Art, 67

Ll mencionado Informe Técnico del Departamento de Turismo, o el que a fituro
lo reemplace serd requisita ohiigatario para la obtencion de la Habilitacion
Municipal exigida por la Municipalidad de San Carlos de Bariloche para poder
aperar comercialmente,

Ningtin establecimiento de los referidos en la presente ordenanza, podrd operar
comerciaimente sin la respectiva habilitacion municipal”,

Se modifica ¢l ant. 6% de la ordenanza 1526-CM-2010, ¢l que queds redactado
de la siguiente forma:

"Art 6% Unicamente los establecimientos homologadoy come Alojamientos
Turisticos podrin operar v figurar como tales, gozands de eventuales
Sranguiciay impositivas, crédites ¥ regimenes promocionales establecidos o por
establecerse,

A fin de obtener la habilitacidn miumicipal, deberd requerir el informe (éenico de
el Departamento de Turismo, conforme lo dispuesto en el anexo | de |g
ordenanza 3018-CM-2018, dprucha e Codigo Unico de Habilitaciones
economicas Municipales, o la norma que a fituro la reemplace,

La Habilitacion municipal de los establecimientos v el correspondiente nimerg
de registro, serdn otorgados por la Direccidn de Habilitaciones o el aFETaniNmg
i a futura la reemplace, mediante dispasicidn-

El establecimiento debérd fener todos sus servicios en Juncionamiento al
momento de la respectiva inspeceion para su Habili facicn "

Se modifica el art. 11°) de la ordenanza 1526-CM-2010, el que giieda redactado
de la siguiente forma:

“Art 119 Para operar, los extallecimientos deberdn obiener la habilitacidn
mumcipal, con su respectivae informe técnice del departamento de furismo o ef
que a future lo reemplace, gue indica clasificacidn v categorizacion otorgada
por la avtoridad de aplicacion de la presente, para lo cual los solicitantes
presentaran q la Direceign de Habilitaciones o ef organisme gue a fidure ly
reemplace la solicitud de habilitacion, con la decumentacion establecida en la
presente v si correspondiere, la solicitud de modalidad ¥ especializacidn.

A las fines de la clasificacion Y rategorizacion, comy asi también para la
reclasificaciin y recategorizacion de los alujamientos turistices de lax Tipos |,
2.3, 4.6y 7 comprendidos en la presente ordenanza, los propietarios o
responsables de los mismos deberdn presentar ante la awtaridad de aplicacion
la siguiente documentacicn que, con cardeter de declaracion jurada contendrd
como minimeo:

I~ Solicitud de habilitacion, clasificacion e inscripcion en ol Registro
Municipal de Alojamientos, conforme modele normalizado quie instrimentari ly
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auivridad de aplicacidn y que contendrd como minimeo: Nombre y apellido de la
persona ¢ razon social de guien serd fitular o propietario de la explotacion,
domicilio real y legal del titular o tindares como asi también teléfono v otros
datos de contacto, nombre ¥ apellidy de quien regliza fa solicitud de
habilitacion indicande en qué cardcter realiza la misma, mimere de CUIT,
domicilio real v legal del solicitante come asi también teléfono v otros datos de
contacte, nombre de jontasia del extablecimiento, ubicacion del establecimiento
indicando domicilie exacto y nomenclatura catastral municipal, sitwacion
furidica del edificio o complejo @ habilitar (si es propio, algquilade,
cancesionado w oira), asi como Modalidad v Especializacidn gue solicita i
correspandierd,

2. Documenta que acredite fa identidad de la/las personals fisicals titulardes del
establocimiento o, $i &8 sociedad, cardcter de la misma, acta constutiva ¥
poder a favor del firmante que acredite su capacidad de representar a la
sociedad: deberdn estar los sellados de ley cuande corresponda,

3. Documento que acredite el domicilio real y legal del titular o titulares del
extablecimienio, '

4- Titulo que acredite la disponibilidad del inmueble, para su dedicavion como
establecimiento de alojamiento turistico par parke del solicitante, es dectr, titulo
de propiedad s fuera propietario, conirato de locacidn si fieren inguilings,
contrato de explotacion si fueren concesionarios, u otro documento que pudiere
corresponder, Cualquiera de estos testimonios deberdn contar con los sellados
de ley. En los casos en que subalquile. deberd acompaiar también el contralo
de alquiler entre &l propictario y quien le subalquila. En los casos de
sociedades que presenten un contrato de alquiler firmado por olra persond
distinta al o los solicitantes, deberd adjuntar copia del poder que otorgs la
sociedad firmante para poder realizar ese aclo administrativa, Constancia de
inscripcion en el Registro de prestadores y establecimientos vacacionales
afectados al sistema turistice de tiempo compartido o en su defecto: copia
certificada de los titdos de las propiedades afectadas al sistema [uristico de
tiempo compartido; copia certificada de la escritura de afectacidn; copia
certificada del convenio por el cuial el propietario oforga el consentimiento,

5. Listado completo de las unidades, con indicacion de sus caracteristicas,
superficies respectivas ¥ capacidad alojativa por unidad y total.

&. Documentacion gue acredite el cumplimiento de las normas dictadas por los
groanos  compelentes, tanta  pard la instalacidon, funcionamienls ¥
manlenimiento, en las siguientes materias, cuande correspondiere.

a. Construccion y edificacidn (plane aprobaido o visado por Municipio y final de
obra. En el caso de aguellos establecimientos que al momenio de SU
construccion no formaban parte del gjido municipal podrd presentar oira
documentacion tcnica a entera satisfaccion de la autaridad de aplicacion);

b Instalaciones v funcionamiento de maguinarias, tales Come QSCEASOIES,
calefaccicn, refrigeracidn; en lox casos va instalados deberdn adfurntar fodas
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las constanciay de aprobacion Y mantenimiento de las mismas,

¢. Provision de agua v su capacidad de abastecimiento, tratamiento de effyentes
cloacales y disposicion de residuos solidos

d. Tratamients v conservacidn de esphacing verdes u ofros espacios exteriores,

e. Sisteras de prevencion, evacuacion Y extineian conirg incendio,

L Ytoda oira normativa ambiental ¥ de seguridad ¢ higiene vigente al momento
de fa tramitacion.

£ Plano con silueta de equipamiento ¢ instalaciones.

7~ Fotografias del estublecimiento (de los espacios exteriores y de Jos
espacios inferiores debidamente tdentificado; una representativa de cada
tipofogia de las unidades de alojamiento, sanitarios, sala de extar, comedor,
efc.). cuya cantidad serd determinada por la autoridad de aplicacion en Suncicn
de la complefidad del mismo pera cuye numera ne podrd ser inferior a cinco

{5,

&.- Canstancia de habilitacion mussicipal en tramite, vtorgada por la Direcvion
de habilitaciones econdmicas. o el arganisme gue a futwro la reemplace.

9.- Seguro de responsabilidad civil (de personas alojadas y sus bienes), conira
mcendio y todo aguel gue exifan olray reglamentaciones vigentes,

10~ Medidas de prevencidn v proteccion contra emergencias: sin perjuicio del
cumpiimiento de las demds exigencias qiee e hallen impuestay o lo sean en ef
fisture por las avtoridades campetentes, los establecimientos turisticos deberan
acreditar mediante presentacion de Planos, sedalizande la localizacion euando

corvesponda, el haber dispuesto:

) Alumbradn de ermergencia.

by Sedializacidn lumingsg ¥ ficilmente visible de las vias de evacnugcion
(QALIDA — EXITY. Indicacién en las puerias que no deban ser utilizadas en la
evacuacion (NQ HAY SALIDA - NO EXxT T}.

c! Indicacion del mimery mivime de personas admisibles en las salay de wio
comun, situada a la entrada de las mivmas

d) Instrucciones en dos (2) idiomas para los clientes en la puerta de la
habitacidn o su proxvinidad

) Plano de cada planta del establecimienta en el que figure la situacion de fax
escaleras, pasillos, salidus, itinerarios de evacuacion, sitvacion de los medios
de transmisicn y dispositivos de extincign de incendios, sitvado en lugar
accesible para consulta urgente. asi como plano reducido de informacion al
cliente fijado en la puerta de la habitacidn o su proximidad,

A Dispositives de alarma acistica audibles en la totalidad del establecimiento,
gue puedan ser accionados desde recepeion y desde todas las plantas. La
instalacion debe ser blindada ¥ resistente al fuego,

gl Paneles indicando la prohibicion de Jumar en lugares donde eljo constifuys
peligro de incendio,

M) Botiquin de primeros auxilios ¥ proveer informacion del centro médico meds
preximo ¢ del servicio médico en el exia blecimiento,

“2020 - Afo del General Manue! Belgrans
fCrdenanza 3145-CM-27)



11~ Cuestionario de auto evalwaciin,

12.- Con cardcter voluntario, cuglesquiera olros documentos dqie apoyen ler
propuesta de clasificacidn del establecimiento en el Tipa, Categoria, Modalidad
o Eipeclalidad,

13.- Tarifario conforme articulo 19, incisos 1y 2 de la presente ordenanza.

La autoridad de aplicacion aprobard loy formularios e instructivos para la
solicitud de la habilitacion.

Para los establecimientos que cuentan con &l certificads de final de obra
total, ¥ cumplimenien la presentacion de la documantacion indicada en los
incizsos 1), 2), 3), 4), 5), 6a), 65}, He), te), 7). &), 9) y 1) del presente articilo,
la autoridad de aplicacion deberd emitir un informe técnico del Departamento
de Turisma, o ¢l organismo que a futura lv reemplace con categorfa en (ramile
en un plazo mdximo de cinco (5) dias hdbiles administrativos. La autoridad de
aplicacion realizard un relevamiento del establecimiento, previo a la emisicn
del informe. Si se realizaran observaciones en ese refevamients la autorided de
aplicacion podrd negar la habilitacidn hasta tanto  se regularicen  las
observaciones efectuadas. Dicha habilitacidn otorga derecho a operar sin
calegorizacion por el plazo miximo de hasia Ires {3} meses, contados a parlie
de la fecha de emision del certificado de habilitacidn municipal con categoria
en Irimite, provrogables por la administracion por sdlo otro periodo mas y con
causa justificada, y es documento valido para la realizacion de tramifes ante
grganismos oficiales.

En ¢l transcurso de los tres (3) meses que los establecimientos funcionen con el
certificado de habilitacidn municipal con categoria en tramite, el propietario
del establecimiento deberd presentar la restante documentacfon exigida, ¥
responder a todas las inspecciones o relevamientos que la awloridad de
aplicacidn determine. Por su parte la autoridad de aplicacion en ese mismo
periodo, deberd en Juncion de la documentacidn recibida, coma asi tambien de
las inspecciones v relevamientos realizadas, emitiv la categorizacion que le
corresponde al establecimiento para su habilitacidn,

No cumplida la presentacion de toda la documentacion restante exigida, o s
faltare cualquier ofra requisitoria establecida en la presente ordenanza pard
ser habilitado, el certificado de habilitacidn con categoria en tramite caducard,
el establecimienta serd pasible de clawsura en caso de seguir gperando
comercialmenie, independientemente de lax ofras sanciones que pard el
presente articulo se estipulen en esta ordenanza,

Durante ¢l periodo de hasta tres (3) meses en que gperan con certificado de
habilitaciin municipal con categoria en tramite, los establecimientos abonaran
en concepto de Tasa de Inspeccion Seguridad e Higiene la tase Especial para
exta situacion fijada en las ordenanzas Fiscal y Tarifaria en vigencid,

Tode nueve provects a construirse, cuye Usg especificade sea el de
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Art, 79)

“Residencial Turistico™ deberg inclwir la clasificacion ealegarizacion
pretendida v deberd ser presentado ante Secretaria de Obras Publicas del
Municipio, quien liego de realizar lgs esludios pertinentes, enviard a la
Secretaria de Turismo Municipal para que realicen ef andlisis correspondiense
en funcion de la clasificacion y categovizacion solicitada. En este proceso se le
indicard  al propietario o profesional responsable del  proyecto las
observaciones realizadas por las dreas campetentes, a efectos de gue adecye el
RSN,

Para los establecimientos a construirse ¥ con cardeter previe o la finalizacion
de la construccion v ya superada la etapa de visade previe ante la autoridad
municipal competente, e propietario deberd remitir @ fa auwtoridad de
aplicaciin, copia del mencionada Proyecie jumio con una memoria en la gie,
con precision y detalle, se refiera la situacidn Beogrdfica del mismo, lox
requisitas técnicos generales ¥ especificos gue dispondrd el establecimienta,
fipe de explotacion y particularidades de instalaciones y servicios a prestar;
pard que el organismo competente analice el fipo, categoria v, sf
correspondiera, especializacion v modalidad. La autoridad de aplicacion
evaluara dicha documentacign por aplicacion del sistema de puniaje vy emitird
un infarme téenico que especificard las ehservaciones realizaday al provecto, si
correspondieran, para encuadrarse en la clase ¥ eategoria pretendida,

Tanto la  evaluacion edilicia  como la de servicios tendrd  cardcter
exclusivamente indicative v sélo se mantendra si s acredita gue la
consiruceion, las instalaciones, ¢l equipamiento v los servicios puestos en
Juncionamiento, se ajustan a fo especificade en la documentacisn y memoria del
extablecimiento presentadas apartinamente,

Cuando se trate de Sistema Turistico de Tiempo Compartide (STTC), deberd
acreditarse en ef tempo gue Jije la autoridad de aplicacion, la correspondiente
inscripcion en ef “REGISTRO DE PRESTADORES Y ESTARLECIMIENTOS
VACACIONALES afectados al STTC™ regulado por resolucidn 4382015 del
Ministerio de Turismo de fa Nacion o la que a fuiurg la remplace "

Se modifica el articulo (2 de |a ordenanza 1526-CM-2010, el que gueda
redactade de la siguiente forma:

At 125 Créase el Registro de Empresas. Explotadoras de Casas ¥
Departamentos Turisticos donde. la autoridad de aplicacién, al habilitar af
establecimiento de acuerdo al articule 5°de la presente; procederd a inseribir a
las solicitantes. Con esie obfets, deberdn presentar lg siguiente documentacion.

1) Solicitud de inscripeidn,

21 Copia legalizada de tnscripoion ante DGR y AFIP,

3} Seguro de responsabilidad civil (de personas alojadas v sus bienes),
contra incendio y todo aguel que exijan otras reglamentaciones vigentes,

{) Listado completo de las unidades alojativas a habilitar con indicacién de
s emplazamiento, caracteristicas, superficies de espacios comunes ¥ e
expacios para dormir, cantidad ¥ equipamiento de baios, equipamiento de la

2020 - Afio del General Manuel Belgrana ™
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Art. 87)

wrtidad y capacidades por unidad,

5) Documentacion que acredite ol cumplimiento de las normas dictadas por
los grganos compelenies en materia de: (i) construccion ¥ edificacion; (ii)
provisién de agueas. tratamiento de efluentes cloacales, provividn de gas ¥
disposicion de residuos solidas; (iii) tratamiento V conservacin de espacios
verdes w ofros espacios exferiores.

6) Identificacion de un responsable  dispanible en la localidad de
emplazamiente de la explotacion, las veintienatro (24) horas del dia mientvas
dura el periodo de comercializacion.

7) Peripdos minimas de lopacion v precios aplicables a dichos periodos
conforme arliculo 19 incisos [y

La documentacidn establecida en los incisos 3, 4 y 5 debera ser presentada
cada vez que la empresa o persona incorpore und propiedad pard su posterior
comercializacion; bajo ningun aspecto padrd comercializar o publicitar
propiedades del Tipo 3 CAT o DAT qgtie no-hayun sido habilitadeas.

También deberdn cumplir todo otro reguerimiento gue establezea la autoridad
de aplicacidn.

Entiéndase por empresas explotadoras de casas v departamenios furisticas a las
persanas fisicas o Juridicas tifulares o apaderadas por el ttular de la propiedad
para la explotacion de unidades de alojamiento del Tipo 3 (CA T o DAT).

Las casas, departamenios, chalef o cimilares que se destinen al uso tristico,
pueden explotarse divectamente pur guien tenga legalmente su disposicion, ya
veq como unidodes individuales, coma grupo de unidades aisladas o coma
conjunto. La framitacion de fa hahilitacion municipal correspondiente deberd
ser realizada por los mencionados precedentemente ¢ por empresas auterizadas
por los misnos, guienes previamente deberdn inscribivse en el Registro de
Empresas Explotadoras de Casas ¥ Departamentos Turisticos, quicnes serdn
consideraday responsables del cumplimiento de las prescripciones contenidas
en la presente ordenanza”,

Se modifica ¢l articulo 13° de la ordenanza 1526-CM-2010, ¢l que queda
redactado de la siguiente forma:

“drt. 13°) Se defa expresamenic establecido que los establecimientos sdlo
podrdn wtilizar demominaciones de fantasia gue incluyan lay tipos v categorias
especificados en el Articulo 7* de lg presente Ordenanza o las especialidades y
modalidades especificaday en el Articulo & cuando se correspondan con la
clasificacion ¥ auiprizacion opartunamente ctorgada por la Direccidn de
Habilitaciones o el organismo que a futiro fa reempluce.

La auioridad de aplicacion podrd negar la habilitacidn municipal cuando un
nombre de fantasta (en el senlido grifico o fonologica) propuesio por el
solicitante sea igual, similar o s¢ presie a confusion con otros nombres ya
erisientes en otros establecimientos alojatives de la jurisdiccion, exceplo
cuando el establecimicnto tenga esq denominacion en el Regisiro Nacional de
Muarcas.
w32 - Afio del General Manuel Belgrano”
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Art. 97)

Una ver habilitado el nombre de fantasia del establecimiento, no se podrd
cambiar sin la autorizacidn del argana de aplicacion.

A los efectos de favorecer la correcta identificacion de la oferta por parte de los
consumidores, en todas las acciones de promocion ¥ difusion v en las
publicaciones aficiales, los listados de oferta de alajamiento se realizardn con
una clara diferenciacion de los establecimiontos en cuanto a especialidad,
modalidad, categaria v tipo,

La informacion oficial de los alofamientas de Tipp 5 (CAT & DAT) se realizard
en forma separada, quedando o criterio del organo de aplicacién si le dg
difusion publicitaria al listado de este tipo de alofamientos.

Se modifica el articulo 20° de la ordenanza 1526-CM-2010, el que gueda
redactado de la siguiente firma:

Vdri. 20°) Publicidad:

a) La publicidad, oferta y explotacion de los establecimientos deberdn ser
veraces v obfetivas. Deberd proporcionarse al eliente informacion suficiente v
clara sobre las caracteristicas, condiciones de uso ¥ presiaciones de lox
servicios contratades, siendo de aplicacion las mormas vigentes sobre
publicided v defensa del consumidor. Las cardacteristicas, condiciones v
prestaciones gue figuren en lax ofertas o en la publicidad realizada, sevdn

exigibles por el uswarto aunque no figuren expresamente en el contrato
celebrado,

b) En toda fa documentacidn formal emitidea por el establecimiento coma ast
tambicn en las publicidades o promaociones realizadas a fravég de cualguicr
forma de comunicacion, deberd figurar la disposicidn &wisiies otorgada por la
dautoridad de aplicacion.

c} No podrdn publicifarse servicios que no sean propios del establecimienty o se
brinden en espacios no habilitadas, salve lo indicado en el Anexo Vi de la
presente ordenanza,

d) La autoridad de aplicacin podrg infraceionar de aficio todo afvecimiento de
servicio de alofamiento turistico, sin habilitacion municipal, ni comercial gue
publicite dichos servicios turisticos en diferentes medios escrites, radiales,
televisivos, fisicos, volantes, paginas web, redes sociales, de difusion y
personales. Sea cual fiere el medio utilizado ¥ sin necesidad de imtimacidn,
Jacultan a la Secretaria de Turismo ¥ Produccicn, o la que a futuro la
reemplace, a emitir ¢f acta de constatacion correspondiente al fitwlar del
dominio del inmuehle,

Se presume que el ofrecimiento del servicio de alofamiento turistico a través de
los medios mencionados, implica el efercicio de la actividad ™,

C2020 - ARo del General Manuel Belgrans ™
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Art, 107)

Ar, 117)

Se modifica el arl. 26 de la ordenanza 1526-CM-201 0, ¢l que queds redactado
de la siguiente forma:

“drt. 26%) Previo a la Habiliracion Municipal y durante su funcionamiento
cuando la auntoridad de aplicacion lo requiera, los establecimientas deberan
acreditar el cumplimienty de las normas dictadas por los drganes compelenies
en las siguientes malerias: canstruccion v edificacion, instalaciones
Sfuncionamiento de mguinaria, provizion de agua, tratamiento dé cflugntes
cloacales, dispasicion de residuos salidos, conservacion de espacios verdes,
seguridad, sistemas de seguridad contra incendios ¥ foda otra normdaiive
ambiental y de seguridad e higiene vigente.

La acreditacion del cumplimiento de las normas de organismos compefentes se
realizard de acuerdo a lo establecido en ol Articula 11% incisos 6) ¥ 10) de la
presente Ordenanza v toda vez que sea requerido por la autoridad de
aplicacion. "'

ge modifica ¢l art. 317 de la ordenaniz 1526-CM-2010, el que queda redactado
de 1a sigwiente forma:

“drt. 31° Las infracciones mencionadas dardn lugar a la aplicacién de las
siguientes sanciones, segin la gravedad, concurrencia y refteracidn de las
aismas, cwands correspondiern de pouerdo a lo establecido en la presenie
Ordenanza: asi: apercibimiento, multa, clausura, no aplicacion de la
compensacion de certificacion de calidad, disminucion de categoria o baja de la
habilitacion, sin perjnicio de la aplicaciin de mds de una de ellas a la vez
conforme la gravedad del case a criterio del arganisma de contralor

Para la graduacion de las multas se considerard la natwraleza v gravedad de la
infraccidn, circunstancias ggravantes y alenuantes v antecedentes de los
establecinmientas.

Se establece que: -

a) Cuando el establecimienta no subsane la accion comprobada que
provece una infraccidn o el plaza otorgade por la autoridad de
aplicacion, dard lugar @ una ueva infraccion.

b) Las sanciones seran graduales y se agrd varin en case de reincidencias.
¢) Se consideraran falies graves, aquellas que impidan al pasajero la
ulilizacion de los servicios pautadaos; yo supongan el incumplimiento de
las normas de defensa del consumidor y/o lealtad comercial.

d) Se conviderardn faltus muy graves, las que por negligencia ylo
impericia del establecimiente pongan en viesgo la integridad fisica,
seguridad v salubridad de los pasajeros yo el personal del
establecimienta. En estos casos la autoridad de aplicacicn pedrd aplicar
I midxima multa prevista como primer SERCIGN,

e} Serdn consideradns peincidentes @ los gfectos de esta Ordenanza los
establecimientas que habiendo sido sancionados por una Salta, incurran
en ofra similar dentro del térming de tres (3) anos, a contar de la fecha

" 2020 - Afie del General Mamael Belgrano”
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que quedd firme ta resolucion condenatoria anterior

B La sancion de apercibimiente serd aplicada  mediante  simple
notificacion en qudiencia del imputado; no podrd aplicarse en case de
reincidencia.

&) La sancidn de multa oscilard entre wma (1) y cien (100) veces Ia Tarifa
Mayer Diaria por persona, que se demominard Tarifa Digria de
Referencia (T.D.R.) la cual se detalla en ¢ Anexo IX Articulo 1 ingiso b)
de la presente Ordenanza, En caso de no tener farifay individuales
registradas se tomard la Tarifa Maver Diaria POr persona  proporcional
del tipo de carga en habitaciones que tenga el establecimiento
camenzando por habitacidn doble, y registradas por el extablecimienio en
la Direccidn de Habilitaciones o el organisme que a futuro la reemplace
"2 conforme Art. 19° de [g presente, v vigente al momento de la infraccion,
La tarifa a aplicar es en Juncion del servicio bdsico que presig ef
extablecimienta, sin la inclusion de servicios adicionales, En loy casos de
establecimientos no habilitados o que no luvieran tarifas registradas, se
tomard para el caleulo de la multa, la Tarifa Mayor Diaria por persong de
enire los establecimientos de similar categoria que temgan farifas
registradas en la Direceion de Habilitaciones o el Crgumisme gue a futuro
la reemplace "2, S5i no existieran en e lipa y categoria indicades tarifas
individuales registradas, se tomarg la Tarifa Mavor Diaria por persong
en base a habitacicn doble,

hi i las infraceiones cometidas fueran varias se aplicardn lay sanciones
yue correspondan a cada una de ellas, acumuldndose cuando lo permita
la naturaleza de la penalidad.

i} En caso de reincidencia ¥ cuande por resolucion condenatoria se
fhubiere impuesto el mdavimo del monty de la multa prevista em esta
Chrdenanza para la Jalta que se cometa, podrd qumentarse hasta el dobie
PEro sin exceder el mdrimo establecido en el incise g) del presente
articula), -

B La sancidn de clausura inmediata v la de revocacion de las
habilitaciones otargadas, se padrdn aplicar en casos de Jaltas graves y
MY graves, i

Cuando no mediaren razones de interés piiblice o de seguridad, la sancidn
de clawswra afectard  solamente al ingreso de nuevas pasajeros,
manteniéndose fa obligacion de dar toial ¥ exacto cumplimiento a los que
e estuvieron prestando a la fecha que se tome conocimienio de la sancidn
impuesta,

k) Cuando se aplicara la sancidn de clausura y el establecimiento hnviera
COMprontisos asumidos con respecto g pasajeros a arribar en forma
Posterior a gue tomara conocimiento de la sancidn impuesta, el o loy
rropietarios del establecimiento deberdn obligatoriamente garantizar of
alofamiento de esoy pasaferos en los términos que se extablecen en el Art.
197 inciso 10) de la presente Ordenanza, en caso de no hacerlp se jo
adicionard las sanciones gue por ¢l no cumplimiento de este inciso se
establecen en fa presemte Ordenanza en Awmero LY, articule 6"
correspondiente al “Cuadro de sanciones del articulade del cuerpo de la
Ordenanza ™,

) Las sanciones de clousura ¥ de revocacion de lay aulorzaciones
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Art. 12%)

Art. 13°)

olorgadas por la autoridad de aplicacion de acuerdo a lo dispuesto en la
presente Ordenanza, podrén aplicarse como principales o accesorias, v se
aplicardn confuntamente con la sancién de multa estipulada.

m) Cuando la autoridad de aplicacion prevea un hecho contravencional
deberd disponer el cese inmediato de sus efectos, adoptando las medidas
pertinentes, v en los casos de extrema gravedad o peligro para loy
personas, podrdn incluir la clawsura preventiva. Se nafificara ol
organismo competente cuando corresponda,

Crandn no mediaren razenes de interés publico o de seguridad, podra
condicionar el cumplimiento a plazo determinado,

El Tribunal de Faltas de la Municipalidad de San Carlos de Bariloche serd el
drea encargada de dictar sentencia y aplicar las sanciones gue por la presenle
Ordenanza se establecen, como asi también las fijadas por las distintas
ordenanzas municipales vinculadas al desarrollo de actividad comercial, 4 los
efectos del control del drgane de aplicacion ¥ para ser incorporadas en el
legajo de cada establecimiento que conformara dicho organo, luego de dictada
la sentencia en cada caso, el Tribunal de Faltas enviard copia de coda
sentencia a la Diveccion de Habilitaciones o el organisme que a futuro la
reemplace.”

Se modifican los articulos 62, 9 7 v 12° del anexe V de la ordenanza 1526-CM-
2010, los gue quedan redactados de la siguiente forma;

“Articulo 6°) La Secretaria de Turismo de la Municipalidad de San Carlos de
Bariloche serd ¢l firea municipal encargada de otorgar el Informe Tecnico del
Departamentn de Turismo, ¢ el gue a futuro lo reemplace , mientas que fa
Direccion de Inspeccion General del Municipio otorgard la Habilitacion
Comercial,”

“drt. 97 Cualguier modificacion respecto de la época de funcionamiento
declarada de los campamentos deberd ser comunicada, por su propietario o
administrador, al orpanismo de aplicacion, por medio fehaciente, con una
antelacion de treinta (30) dias corridos & su entrada en vigencia. En aquellos
casos que el titular del establecimiento haya cerrado remporalmente el mismo
sin haberlo comunicado a la autoridad de aplicacion y, la autoridad de aphcacion
a través de tres (3) inspecciones de rutina consecutivas realizadas con intervalos
no menores a quince (15) dias corridos entre una ¥ otra, en las que labrasi el
acta de infraccién correspondiente, detectara que no se registra actividad alguna
en ¢l establecimiento, poded dar la baja de oficio de la habilitacion teristica del
establecimiento previa notificacion™,

“4rt, 12°) Deberd contar, para operar comercialmente, con la respectiva
Habilitacién Municipal y estar inscripto en ¢ Registro Unico de Alojamientos
Turisticos de acuerdo a lo detallado en los Articulos 5° y 6° del cuerpo de la
presente Ordenanza v el articulo 3° inciso a) del presente anexo™.

Se encomienda al Area de Digesto del Concejo Municipal a reenumerar ¥
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realizar el texto actualizado de las ordenanzas que por la presente se modifican,

Art. 147) Comuniquese. Publiquese en el Boletin Oficial. Cumplido, archivese,
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