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DESCRIPCION SINTETICA: SE CREA EL SISTEMA ESTADISTICO LOCAL.
ANTECEDENTES

Ley Nacional N° 17622 que crea el Sistema Estadistico Nacional.

Decreto N° 3110/70 que reglamenta el funcionamiento del Sistéma Estadistico Nacional.

Decreto N° 1831/93 que delimita las areas de responsabilidad estadisticas dentro del Estado Nacional.
Ley Provincial N® E10 que crea el Servicio de Estadisticas y Censos de la Provincia de Rio Negro.

Ley Provincial N° 4555 que modifica la Ley Provincial Nro. 10 sobre el Servicio de Estadifsticas y

Censos de la Provincia de Rio Negro.
Carta Organica Municipal, articulo 18° Acceso a la Informacion; articulo 29° item 44.

Ordenanza N° 685-CM-96 que aprueba el Convenio de Colaboracién entre el Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos y la Municipalidad de San Carlos de Bariloche.

Proyecto “Mejora de las capacidades institucionales de gestién para la promocién y diversificacion del
desarrollo economico de San Carlos de Bariloche”, PROFIP II Préstamo BID 2745 OC/ AR, 2014-
2015.

Proyecto “Linea de base econémica para el disefio del Parque Productivo Tecnolégico Industrial de S.

C. de Bariloche”, UNRN-MSCRB, financiado por el CFI, 2016.
Convenio de Colaboracion Institucional con la Universidad Nacional de Rio Negro, Sede Andina.

Convenio de Colaboracién Institucional con la Universidad Nacional del Comahue, Centro Regional

Universitario Bariloche.

FUNDAMENTACION

Con la creacion en afio 2014, dentro del organigrama politico, de la Direccién General de

Estadisticas se comenz6 a visualizar la necesidad de integrar las diversas actividades de estadisticas

desarrolladas en las diferentes secretarfas municipales (Turismo, Desarrollo Local, Hacienda, entre

otras). Es por ello que se pensé en la integracion de la informacion estadistica dispersa en el Municipio
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posibilitando pensar en la importancia de unificar los procesos de registro administrativo para que
permita garantizar la comparabilidad de los datos. En ese sentido, se han venido dando pasos relevantes

a nivel municipal para la consolidacion de un Sistema Estadistico Local.

A partir de la ejecucion del Proyecto “Mejora de las capacidades institucionales de gestion para
la promocién y diversificaciéon del desarrollo econdmico de San Carlos de Bariloche”, enmarcado
dentro del Programa de Fortalecimiento Institucional Provincial y de Gestion Financiera (PROFIP 1)
dependiente del Ministerio de Economia y Finanzas de la Nacién, se ha desarrollado un sistema
informético que permite integrar los procesos de gestion de informacion econdmica y sociodemografica
generando circuitos de informacion con usuarios de diferentes dreas municipales y bases de datos

dinamicas ¢ integradas.

Estos pasos posibilitaron la utilizacién de la informacion de registros administrativos para el
analisis de diversos fenémenos. Un ejemplo claro fue la realizacion del informe “Linea de base
econdmica para el disefio del Parque Productivo Tecnolégico Industrial de S. C. de Bariloche”,
elaborado en forma conjunta entre la Sede Andina de la Universidad Nacional de Rio Negro y la
Municipalidad de San Carlos de Bariloche. En dicho informe se integra un analisis global de la
economia local realizado por los técnicos de la Universidad a partir de los registros estadisticos de

actividad turistica, econémica y sociodemografica producidos por los téenicos de la Municipalidad.

Al visualizar la relevancia de dicha informacién para el publico en general es que se trabajo en
la publicacién de tableros de comando interactivos que le permiten al usuario analizar datos
demograficos en forma espacial pudiendo comparar en nivel barrial, zonal, local, provincial y nacional.
Los tableros también involucran informacién economica sobre la evolucién del Valor Bruto de
Produccién para cada sector de actividad por un periodo de 10 afios. Para el mismo periodo también se

puede visualizar la dindmica de los diversos aspectos de la actividad turistica.

La existencia de un area de estadistica también permiti6 brindar asistencia técnica para crear y
redisefiar encuestas como la Encuesta de Coyuntura Hotelera, la Encuesta de Perfil del Turista, la
Encuesta de Evaluacién de Servicios Pablicos v la Encuesta de Calidad de Atencién en Oficinas
Municipales. Todos estos instrumentos generan insumos de informacién fundamentales para el disefio

de politicas publicas o procesos de mejora en la gestion de servicios publicos.

Actualmente el drea brinda asistencia técnica a las areas pertinentes en la normalizacién ¢
informatizacién de registros administrativos prioritarios como son las habilitaciones comerciales, los
expedientes de obra particulares, y los registros de prestaciones sociales que brinda el municipio. El
INDEC marca como tarea estadistica prioritaria a nivel local el analisis de la informacion de registros
administrativos ya que posibilita la constitucién de series temporales de largo alcance en-indicadores

relevantes para comprender la dindmica de una ciudad.
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Para consolidar estas acciones se busca crear el Sistema Estadistico Local a fin de establecer
una herramienta de gestién para producir, sistematizar, compilar v difundir datos actualizados sobre
diversas tematicas (turistica, econémica, demogrifica, social, ambiental, entre otros) que permitan
realizar diagnésticos sectoriales y generar la informacién necesaria para disefiar, implementar y evaluar

politicas publicas que potencien la Gestion Municipal y el Desarrollo Local-Regional.

La institucionalizacién de la tarea estadistica mediante la creacién del Sistema Estadistico Local
permitird dar un marco normativo para garantizar el acceso a la informacién en aspectos ‘criticos del
fenémeno urbano. El Sistema Estadistico Local se inserta dentro del Sistema Estadistico Provincial yel
Nacional. En el Art. 4 de la Ley Nacional Nro. 17622 se establece que el Sistema Fstadistico Nacional
(S5.E.N.) esta integrado por organismos centrales (Ministerios y otros organismos descentralizados del
Estado Nacional) y periféricos de estadistica (organismos de nivel sub-nacional). Entre los organismos
periféricos se incluye a los servicios de estadisticas de los gobiernos provinciales {Sistema Estadistico
Provincial) y municipales (Sistema Estadistico Local). Se considera servicio estadistico a aquella
unidad organica de la estructura estatal cuyas funciones son elaborar, recopilar, interpretar y/o divulgar
estadisticas oficiales.

Es importante destacar que toda la informacién y datos suministrados por las personas tanto
fisicas como juridicas son estrictamente secretos y confidenciales, pudiéndose utilizar Gnicamente con
fines estadisticos y su divulgacién se hard de manera de asegurar la no identificacion de los
informantes, a tenor de lo establecido en el articulo 10° de la Ley 17622. Asimismo, se incorpora la
obligacién de confidencialidad de todos aquellos empleados o funcionarios municipales que pudieran
acceder a los datos estadisticos o censales en consonancia con lo estipulado en el articulo 14° del
Decreto 3110/10. Se exceptiian de dicho secreto el nombre y apellido o razén social, el domicilio yla
rama de actividad ya que poseen una relativa inocuidad en la provisién de datos y que la explicitacién

de los mismos permite conocer la fuente de los datos que se publican en compilaciones de conjunto.

El Sistema Estadistico Local debera estar a cargo de una reparticion municipal de planta
permanente que trascienda los periodos de gobierno, debiéndose dotar al mismo de cierta estabilidad a
efectos de garantizar la objetividad de la estadistica munictpal. Este requerimiento es importante
porque solo la sustentabilidad en el tiempo de la tarea estadistica permitird generar series temporales lo

suficientemente largas para comprender las dinamicas locales y sus proyecciones,

AUTORES: Intendente Ing. Gustavo Gennuso; Concejal Julia Fernindez (Bloque Juntos Somos
Bariloche).

COLABORADORES: Juan José Marti, Director de la Direccion General de Informacion y'Tecnologia;

Patricia Castafieda, Mariano Costa, Alejandro Gachter, Antonia Garcia y Alex
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Varela.

El proyecto original N° /17, con las modificaciones introducidas, fue aprobado en la sesion del dia de
de 2017, segun consta en el Acta N® /17. Por ello, en ejercicio de las atribuciones que le otorga el

Art. 38 de la Carta Orgdnica Municipal,

EL CONCEJO MUNICIPAL DE SAN CARLOS DE BARILOCHE

SANCIONA CON CARACTER DE
ORDENANZA

Art. 1) Se crea el Sistema Estadistico Local de San Carlos de Bariloche el que tendrd por objeto la
produccion de estadisticas locales, como una herramienta de gestion para producir,
sistematizar, compilar y difundir datos actualizados sobre diversas tematicas (turistica,
economica, demografica, social, ambiental, entre otros) que permitan realizar diagndsticos
sectoriales y generar la informacién necesaria para disefiar, implementar y evaluar politicas

publicas y acciones del sector privado que potencien el desarrollo local y regional.

Art. 2°) El Sistema Estadistico Local de San Carlos de Bariloche organiza y coordina la recopilacion,
obtencidn, generacion, tratamiento y conservacion de datos cuantitativos o cualitativos para

elaborar estadisticas, asi como su publicacion y difusion.

Art. 3°) El Sistema Estadistico Local estd a cargo de la Oficina Municipal de Estadistica y Gestion de
la Informacion, dependiente Direccién General de Informacion y Teenologia, o quien a futuro

la reemplace, y tiene a su carga las siguientes funciones:

a) Unificar la orientacion y ejercer la direccién superior de todas las actividades estadisticas

oficiales con el principio de centralizacién normativa y descentralizacion ejecutiva;

b) Elaborar la planificacién anual del Sistema Estadistico Local detallando objetivos, metas,
actividades, cronograma de cumplimiento, responsables de las acciones y recursos

necesarios para la ejecucion;

¢) Establecer los criterios técnicos pertinentes para las definiciones, clasificaciones,
nomenclaturas y codigos necesarios en la sistematizacion de los datos y la presentacion de

resultados de informes estadisticos generados por otras dreas municipales;
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d) Asesorar y colaborar con las distintas areas del Departamento Ejecutivo en el disefio de los
registros y mecanismos de captacion de datos dentro de los procesos administrativos

municipales;

€) Asistir y supervisar las Operaciones Censales, tanto generales como particulares, ya sean

esporadicas o periddicas, que ordene realizar el Gobierno Nacional y Provincial;
f) Velar por la aplicacion v respeto del secreto estadistico;

g) Coordinar con los servicios que integran el Sistema Estadistico Provincial las tareas
asignadas en el programa de Estadisticas, asi como los fondos necesarios para su gjecucion

cuando correspondiese:;

h) Inventariar, cualificar, vincular y sistematizar los registros administrativos que se llevan
tanto en la Administracion Publica Local como en las instituciones del sector publico y

privado que operan dentro del territorio del gobierno local;

1) Publicar periédicamente en formato digital o impreso el resultado de las Series e Indicadores

elaborados. Asimismo, publicar los Estudios ¢ Investigaciones que considere de interés;
1) Fomentar el intercambio de publicaciones estadisticas a nivel local, provincial v nacional.

Art. 4°) Podrén ser integrantes del Sistema Estadistico Local todas aquellas instituciones, publicas o
privadas, que por medio de la firma de convenio acuerden con la Municipalidad de San Carlos de
Bariloche la realizacién de trabajos conjuntos para la generacion o intercambio de informacién

estadistica.

Art. 5°) Estan obligadas a suministrar los datos necesarios solicitados al Sistema Estadistico Local e
inscribirse en los padrones o registros correspondientes creados por dicho Sistema todas las
reparticiones puiblicas tanto nacionales, provinciales y municipales, los organismos de control, 1os entes
autarquicos y descentralizados, las empresas del Estado tanto nacionales ¥ provinciales, y las todas las
personas juridicas y humanas con domicilio en e] ¢jido municipal, o posean en ella todo o parte de su

patrimonio, o realicen actividades comerciales dentro del ejido municipal.

Art. 6°) Las informaciones que se suministren al Sistema Estadistico Local son estrictamente secretos y

solo se utilizardn con fines estadisticos.

Art. 7°) Los datos producidos deben ser suministrados y publicados, exclusivamente, en compllac:lones
de conjunto, de modo que no pueda ser violado el secreto comercial o patrimonial, ni individualizarse
las personas o entidades a quicnes se refieran, a tenor de lo establecido en el articulo 10° la Ley
Nacional 17.622.- Se define como “compilaciones de conjunto” a toda aquella informacidn estadistica

que no se presenta en forma individualizada sino agregada, no siendo posible la identificacién de casos
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particulares sino conjuntos de casos.

Quedan exceptuados del secreto estadistico los siguientes datos: nombre y apellido, o razén social,

domicilio y rama de 1a actividad.

Art. 8°) Toda la informacion v los datos suministrados por las personas fisicas o juridicas, que cuenten
con la correspondiente habilitacién municipal para funcionar de acuerdo a la Ordenanza vigente, son
estrictamente secretas y su divulgacion se hard respondiendo a fines exclusivamente estadisticos de

mancra que se asegure la no identificacién de los informantes,

Art. 9°) Toda persona que por razén de sus cargos o funcién tome conocimiento de datos estadisticos o
censales del Sistema de Estadfstica Local esta obligado a guard;ar sobre ellos absoluta reserva. Dicha
obligacién se extiende a todas las personas que por razén de su cargo o funcién en las instituciones
publicas o privadas integrantes del Sistema de Estadistica Local tome conocimiento de datos

estadisticos o censales de dicho Sistema.

Art. 10°) Las declaraciones y las informaciones individuales registradas en el Sistema Estadistico Local
no podran ser comunicadas a terceros —aunque se trate de autoridades judiciales— ni utilizadas,
difundidas o publicadas de alguna manera que posibilite identificar a la persona o entidad que las

genero.

Art. 11°) La Oficina Municipal de Estadistica y Gestién de la Informacion puede brindar un Servicio a
las demandas de informacién que no encueniran respuesta en los datos publicados en formatos
estandarizados, por lo que requieren procesos especificos que deben ajustarse a las necesidades del
usuario, Como estas solicitudes de informacion requieren procesamientos muy especificos, el trabajo

serd arancelado encuadrandose en la siguiente tipologfa de informes:
a) Estudio descriptivo bésico: implica anélisis sectorial de hasta 5 aspectos.
b) Estudio descriptivo avanzado: implica analisis sectorial de 5 o mas aspectos,
¢) Estudio explicativo: implica analisis inferencial en una serie temporal.
d) Estudio prospectivo: implica proyecciones o estimaciones evolutivas,

Art. 12°) Se incorpora el Titulo IX “INFRACCIONES AL SISTEMA DE ESTADISTICA
MUNICIPAL” al Anexo II de la Ordenanza 2375-CM-12 y modificatorias, el que queda redactado de

la siguiente manera;
Titulo IX “INFRACCIONES AL SISTEMA DE ESTADISTICA MUNICIPAL”

Art. ...°) Toda persona juridica o humana que, debiendo suministrar datos o informaciones al Sistema
Estadistico Local, se negara a hacerlo, no 1o hiciere dentro del plazo establecido, ser4 pasible de una

multa de quinientos ($ 500) a dicz mil ($ 5 .000) pesos.
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de mil ($ 1.000) a diez mil ($ 10.000) pesos.
Arl. ...°) En casos de reincidencia, la multa podra elevarse hasta veinte mi ($ 20.000) pesos.”

Art. 12°) Bl Poder Ejecutivo reglamentars 1a presente Ordenanza, dentro de los noventa (90) dias de su
promulgaciéon donde quedard organizado el Sistema Hstadistico Local y la Oficina Municipal de

Estadistica y Gestion de Ia Informacién,

Art. 13°) Es auioridad de aplicacion de la presente la Oficina Municipal de Estadistica y Gestién de Ia

Informacién, dependiente de la Direccion General de Informacién y Tecnologia.

Art. 14°) Comuniquese, Publiquese en el Boletin Oficial, Témese razon. Cumplido, archivese.
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